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說明會議程

◼教學模式計畫簡介

◼互動式教學之流程介紹

◼學員任務

◼軟體操作

◼報名及前測問卷
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◼教學模式計畫簡介
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計畫架構
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課程規畫

實務(必修)課程-90%

線上互動

四梯次

進階(選修)課程-75%

工作坊

兩梯次

成長營-400人

參訪或工作坊

北中南東

四場次
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積
分
申
請

競
賽

• 部分單元內容溫故知新

• 學習單開始撰寫

•課程繼續延伸著重在案例
解決

•學習單進行討論及分享

• 學習單之實際執行分享-
亮點及困境解決

線上座談會



預防及延緩失能服務人員
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1.前兩階段課程以這群體為主
2.由人員自由報名，不強迫上課

1.成長營加入此群體
2.先自學110年課程再加入前兩階段
3.由衛生局所承辦人員進行邀請

高齡友善
城市及
社區計畫

社區營養
推廣中心

長者健康
促進站

社區資源
整合工作

失智友善
社區

衛生
局所

據點：里長、
社區發展
協會理事長、
據點的負責人、
照服員、
志工

運動
指導員社區合

作夥伴



辦理工作人員教育訓練
◼ 訓練對象：執行預防及延緩失能的承辦人員及社區合作夥伴

 22縣市衛生局：承辦人。保健科科長擔任指導者的角色。

 衛生局推薦衛生所：承辦人。主任或護理長擔任指導者的角色。

 成長營加入社區合作夥伴。

◼ 訓練地點：

 衛生局會議室：一個視訊設備登入webex meeting會議室。

 衛生所會議室：一個視訊設備登入webex meeting會議室。

◼ 會利用系統將同衛生局和轄下的衛生所分在同一個視訊小會議室，進行視訊討論。

◼ 惠請主管給予公假。
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◼互動式教學之流程介紹
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互動教學策略流程設計(實務)
團隊導向學習步驟 教學內容 時間

(分)

1.專家重點提示
(Webex，大會議室)

利用ppt或影音講解學習單元的
重點

35

2.測驗
(google)

針對內容出5題問題，先個別測
驗(檢視教學內容簡易深淺)

5

3.辯解申訴，專家回饋
(Webex，視訊小會議
室分組討論)

1. 針對有疑問的題目或答錯率
較高的部分提出澄清、討論

2. 專家引導問題的討論、適度
回饋

5

4.應用討論
(Webex，視訊小會議
室分組討論)

1. 情境教案(評估、辨識)討論
2. 討論情境內需設計活動
3. 教案在臨床應用成效與限制

20

5.分享
(Webex，大會議室)

1. 跨組經驗分享
2. 特定縣市分享

15
5

6.評值
(google)

課程單元回饋 5
9

• 影片及指定閱讀請自學

• 一個單元90分鐘
• 一個下午上2個單元，共3小
時

• 實務上2次，共4個單元

• 2小時*4單元=8小時的上課證
明



教學策略設計(進階)
主題 團隊導向學習步驟

時間

(分)

單元一 1.專家重點提示 35

2.測驗 5

3.辯解申訴，專家回饋 5

單元二 1.專家重點提示 35

2.測驗 5

3.辯解申訴，專家回饋 5

進行分組及休息

單元一、二 4.應用討論 40

單元一、二
5.分享

6.特定縣市政府分享

30

10

單元一、二 7.綜合回應 10

午餐
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主題 團隊導向學習步驟
時間

(分)

單元三 1.專家重點提示 35

2.測驗 5

3.辯解申訴，專家回饋 5

單元四 1.專家重點提示 35

2.測驗 5

3.辯解申訴，專家回饋 5

進行分組及休息

單元三、四 4.應用討論 40

單元三、四
5.分享

6.特定縣市政府分享

30

10

單元三、四 7.綜合回應 10

8.評值 10

賦歸

˙影片及指定閱讀請自學

˙一個單元90分鐘
˙上下半天各上2個單元，
共6小時
˙一天完成進階4個單元

˙2小時*4單元=8小時
的

上課證明



課程老師

Webex
雲端視訊會議

Google
表單及雲端

視訊課程、分享

1.準備度測驗
2.單元評量
3.核心能力前後測、滿意度調查

Webex
雲端視訊小組會議

視訊討論

Team 3

Team 5、6、7……40

Team 4

Team 1 Team 2

Teacher Teacher



成長營-
以東區為例

時間 內容 講者
8:50-9:00 報到 助理
9:00-9:05 介紹來賓 倪麗芬副教授

9:05-9:10 長官致詞 國民健康署長官
花蓮縣衛生局長官

9:10-10:50 花蓮縣衛生局分享或參訪
1.分享(50 mins) 2.參訪(50 mins)

花蓮縣衛生局夥伴

10:50-11:00 休息

11:00-11:30 台東縣分享 台東縣衛生局夥伴

11:30-12:00 南投縣分享 南投縣衛生局夥伴

中午休息

13:00-13:30 澎湖縣分享 澎湖縣衛生局夥伴

13:30-14:00 連江縣分享 連江縣衛生局夥伴

14:00-15:20 分組討論建議(學習單之實際執行分享-
亮點及困境解決)

倪麗芬副教授及工作小組專家

15:20-15:50 各組總結分享與回饋 倪麗芬副教授及工作小組專家

15:50-16:00 評值及簽退 助理

16:00~ 賦歸 12

• 實體+線上

• 可以跨區、
多場次參與



◼學員任務
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學員需完成的任務

◼ 課前先看教學影片及指定閱讀

◼ 前測及後測問卷測試

◼ 實務(必修)課程：每兩週上課一次，共2次，每次3小時

◼ 進階(選修)課程：上課一次，6小時

◼ 由單位決定是否提前進會議室共同進行影片學習

◼ 成長營：一次，6小時

◼ 座談會：一次，1.5小時

14



◼講師團隊-超強卡司陣容

15



◼實務(必修)課程

16

每個單元皆安排案例及實務分享(分享者待確認)



17

➢ 屏東縣社會處劉美淑處長

➢ 課程主題：預防及延緩長者失能之整

合性介紹
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➢ 大葉大學王正慧教授兼人力資源暨公共關係學系系主任

➢ 課程主題：溝通與信任關係之建立-組織溝通
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➢台灣大學毛慧芬副教授

➢課程主題：社區評估-以成果導向執行高齡者之

健康促進活動
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➢ 東勢農民醫院黃興舒副院長

➢ 課程主題：以實例分享十大項長者資源

之挖掘、連結與整合



實務必修課程時間分配表(四梯次任選一場參加)
進度 第一單元 第二單元 第三單元 第四單元

教師 劉美淑 王正慧 毛慧芬 黃興舒

第
一
梯
次

11/10 11/24

13:50-15:20 15:30-17:00 13:50-15:20 15:30-17:00

第
二
梯
次

11/16 11/25

13:50-15:20 15:30-17:00 15:30-17:00 13:50-15:20

第
三
梯
次

11/17 11/29

13:50-15:20 15:30-17:00 13:50-15:20 15:30-17:00

第
四
梯
次

11/18 12/01

13:50-15:20 15:30-17:00 13:50-15:20 15:30-17:00
21



◼進階(選修)課程
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每個單元皆安排案例及實務分享(分享者待確認)
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➢ 中正大學盧鴻毅教授

➢ 課程主題：接地氣的健康傳播與行銷(熱情、

勇敢)



24

➢ 台北聯合醫院神經內科劉建良主任

➢ 課程主題：社區組織如何增進長者社會參與-

以社會處方箋為例
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➢高雄醫學大學周傳久助理教授

➢課程主題：運用「設計思考」於社區健康

促進活動之規劃
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➢ 國立臺灣師範大學王澤強博士生

➢ 課程主題：運用「巧推」於社區健康促進

活動之規劃



進階選修課程時間分配表(兩梯次任選一場參加)

進度 第一單元 第二單元 第三單元 第四單元

教師 盧鴻毅 劉建良 周傳久 王澤強

第
一
梯
次

12/21

13:00-16:00 09:00-12:00 13:00-16:00 09:00-12:00

第
二
梯
次

12/23

09:00-12:00 13:00-16:00 09:00-12:00 13:00-16:00
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成長營時間分配表(暫定)
(任選一場參加，也可以跨區、多場次參與)
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成長營

場次 日期 時間

北-台北 112/2/3 09:00-16:00

中-台中 112/2/8 09:00-16:00

南-台南 112/2/10 09:00-16:00

東-花蓮 112/2/17 09:00-16:00



SLIDESMANIA.COM

我目前在預防及延
緩失能的工作上，
有什麼問題或困難
？

可以嘗試的解決方
法為？

工作坊結束後，我
目前的問題□已經
獲得解決□尚未獲
得解決，我可以再
嘗試的解決方法為
？

成長營結束後，我
目前的問題□已經
獲得解決 □尚未
獲得解決：我希望
座談會時，可以獲
得夥伴或專家更多
的建議。

我還有什麼問題或
困難？

你的問題，我是如
何解決的。

(成長營準備便利
貼，給同儕建議)

學習單
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線上座談會(暫計112/2/24 14:00-15:30)

◼事先收集問題

◼提供大家線上諮詢

◼倪麗芬副教授及專家群

31



激勵方法

◼ 提前30分鐘到1小時先至會議室先預習指定閱讀或學習影片

◼ 上課時間於會議室，暫停其他業務

◼ 申請醫事人員積分(每單元2小時)目前申請護理師、營養師、職能治療師

及公務人員積分。

◼ 製作上課證明。

◼ 競賽：每梯次挑選出冠軍，獎金2000元禮券及獎狀一紙
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競賽規則

◼測驗20%

◼出席情況10%(以個人測驗送出代表有出席)

◼拍上課照片回傳20%

◼團體討論分享50%

33



110年度冠軍縣市

◼苗栗縣

◼高雄市

◼宜蘭縣

◼台東縣

34



◼軟體操作
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軟體下載

◼ Webex meetings：建議用會議室的電腦，只要一位代表登入即可。

會議室ID：576698442，也會mail連結給大家。

因為用團隊導向學習，所以請在衛生局或衛生所指定的會議室上課，會有團體
討論。

如果沒有會議室，可以聚在一個安靜的空間一起上課及討論。

◼ Google表單：建議用手機登入，因為要個人填答問卷及測驗。
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電腦版
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開始會議前的前置準備

麥克風 (必要) 喇叭或耳機(必要) 網路攝影機(選用)



Step 1 加入課程(免註冊)

1.登入Email查看信件(如上圖)

2.點開信件後點選加入會議
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Step 2 以瀏覽器加入會議(免安裝軟體)

1.取消

2.從您的瀏覽器加入 1.取消

2.從您的瀏覽器加入
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Step 3 輸入單位+姓名

重要!重要!重要!

為避免影響您的出席率，

請務必輸入完整單位名稱

(若為個人請加註姓名)

Ex:桃園衛生所-王小明

請輸入完整名稱(單位+姓名)

以訪客身分加入輸入完點擊以訪客身分加入



Step 4 加入會議
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加入會議

請確定此處顯示使用電腦音訊



進入會議室畫面
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佈局：改變視窗樣貌

舉手：欲發言者請先舉手

常用功能介紹

聊天：可輸入文字訊息

麥克風開關

視訊開關

問與答：可於此留下你的問題



進行分組討論時

請務必點擊”現在加入”
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分組討論
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分組討論結束
前將倒數60秒
，請加速您的
討論



手機版
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建議可先下載APP，方便操作



47

APP下載

Android：Play商店搜尋“webex”–下載 Cisco Webex Meetings

iOs：App Store搜尋“webex”–下載 Cisco Webex Meetings



Step 1 加入課程(免註冊)

1.登入Email查看信件(如上圖)

2.點開信件後點選加入會議



➢ 不同廠牌型號手機會略
有差異，請找最相近的
操作
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已安裝APP者選擇以
Webex Meet開啟

➢ 不想安裝程式者，亦
可比照電腦版以瀏覽
器方式加入

Step 2 選擇加入方式
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重要!重要!重要!

1.為避免影響您的出席率，

請務必輸入完整單位名稱

及姓名

2.下欄email可隨意輸入

3.以訪客身分加入

Step 3 輸入單位+姓名
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重要!重要!重要!

請啟用視訊鏡頭
及麥克風
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1.請確保下方

為使用網際

網路收發音訊

2.加入會議

Step 4 加入會議
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佈局：改變視窗樣貌

進入會議室畫面 常用功能介紹

音訊
開關

視訊
開關

其他
功能



其他功能
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舉手：欲發言者請先舉手

聊天：可輸入文字訊息

問與答：可於此留下你的問題



進行分組討論時

請務必點擊”加入”
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分組討論
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分組討論結束前
將倒數60秒，請
加速您的討論



亦可透過軟體直接登入會議室ID即可，每堂課的
會議室ID皆相同

57

會議室ID：576698442



◼報名及前測問卷
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課程梯次報名

◼ 由衛生局承辦人員負責報名，與欲參加之轄下衛生所確定時間後

✓ 實務(必修)線上課程由四梯次中任選一梯次報名

✓ 進階(選修)線上課程由兩梯次中任選一梯次報名

✓ 成長營有北、中、南、東四場次中任選一場次報名，或多場、跨區報名亦可

◼ 不同週的課程可以選不同梯次
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連結或掃QR code報名課程並填寫前測問卷

https://reurl.cc/W1n8Y9
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https://reurl.cc/W1n8Y9


◼歡迎加入line@
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我們
一起開心學習
一起推動預防及延緩失能
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感謝指教
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